
Por motivos de seguridad pública, es posible que PG&E tenga 
que cortar el suministro eléctrico durante condiciones climáticas 
adversas para prevenir incendios forestales. Esto se conoce como 
Public Safety Power Shutoff (PSPS). 

Nuestras NUEVAS alertas de dirección pueden notificarle sobre un 
posible PSPS en cualquier dirección importante para usted o un 
ser querido, aunque usted no tenga una cuenta de PG&E.

A usted pueden convenirle las alertas de 
dirección si:

Desea saber si habrá un PSPS en su casa, 
su lugar de trabajo, la escuela u otra 
ubicación importante 
Usted es un inquilino y no tiene una cuenta 
de PG&E*
Necesita estar informado sobre un PSPS 
que afecta a un amigo o ser querido 
Varios miembros de su hogar quieren ser 
notificados 

Algunas de las medidas incluidas en este documento se 
contemplan como medidas preventivas adicionales destinadas 
a reducir aún más el riesgo de incendios forestales. “PG&E” se 
refiere a Pacific Gas and Electric Company, una subsidiaria de 
PG&E Corporation. ©2021 Pacific Gas and Electric Company. 
Todos los derechos reservados. CCC-0521-3492. 05/03/2021.

Para obtener asistencia 
traducida a más de 250 idiomas, 
comuníquese con PG&E llamando 
al: 1-866-743-6589.

Inscríbase a las NUEVAS 
alertas de dirección de PG&E
Manténgase informado sobre los cortes de energía por seguridad 
pública en cualquier dirección 

Obtenga más información sobre el Programa 
Comunitario de Seguridad Contra Incendios 
Forestales de PG&E en pge.com/wildfiresafety. 
También puede enviarnos un correo electrónico a 
wildfiresafety@pge.com o llamar al 1-866-743-6589.

Inscríbase hoy mismo para recibir 
alertas de dirección por llamada y 
mensaje de texto. Están disponibles en 
varios idiomas. 

Visite pge.com/addressalerts

Los titulares de cuentas de PG&E automáticamente reciben 
notificaciones de PSPS para su hogar y/o negocio. La información de 
contacto y las preferencias del titular de la cuenta pueden actualizarse 
visitando pge.com/mywildfirealerts.

Nota: Las alertas de dirección están reemplazando las alertas de 
código postal. 

*Utilice su dirección de servicio para inscribirse. 
Si no está seguro de su dirección de servicio, 
consulte su factura o comuníquese con su 
arrendador.


